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Pozitia ANOSR cu privire la modificarea indicatorului IC 16

»,Calitatea serviciilor sociale si administrative studentesti”’

Propunere de modificare a procentului alocat indicatorului IC16:

IC16 — 3,00% - o crestere cu 1% fata de ponderea actuala

Argumentare
Propunere de modificare a criteriilor:
I Servicii de cazare a studentilor, facilitati pentru servirea mesei si asistenta
medicala 65 60
1. Gradul de asigurare cu locuri de cazare, administrate de universitate, a studentilor de
la invataméantul de zi (organizat in localitatea de resedintad a universitatii), cu domiciliul stabil in
afara localitatii de resedinta a universitafii 20
- Ponderea locurilor in camine cu oficii pentru prepararea hranei (sau in campusul in care
universitatea are cantina proprie pentru student;) 6->4
- Ponderea locurilor in camine cu sali de lectura  6->4
- Ponderea locurilor in camine / campusuri cu cabinete de medicina generala sau
specializata 6->4
- Ponderea locurilor in camine cu camere care sunt cuplate la Internet, cablu tv. +4
2. Ponderea cheltuielilor cu dotari si investiti pentru cdmine si cantine din alocatii
bugetare in totalul cheltuielilor pentru cdmine si cantine din alocatii bugetare (conform contractului
institutional) 10-> 8
3. Ponderea cheltuielilor cu dotari si investitii pentru cdmine si cantine din veniturile
proprii ale universitéatii in totalul cheltuielilor pentru camine si cantine 15->12
4. Propunere de introducere:
Afisarea lunara a veniturilor si cheltuielilor caminelor la avizierele acestora, defalcate pe

categorii de cheltuieli/venituri +4

1. Sustinerea financiara partiala a studentilor prin burse si ajutoare banesti 10
4.Ponderea cheltuielilor cu burse si alte ajutoare banesti pentru studenti, alocate din
veniturile proprii ale universitéatii, din cheluielile totale pentru burse si alte ajutoare banesti pentru
studenti.
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1I. Servicii de informare, orientare profesionala, asistenta psihologica si asigurare
tutoriat 20
1. Prezentarea pe site-ul facultatilor, o programelor de studiu descrise in termeni de rezultate
ale invatarii, obiective, cursuri obligatorii si optionale, cadre didactice aferente, nr de credite.
5. Text initial:

In universitate existd un compartiment, cu minimum 2 posturi ocupate cu personal calificat,

care ofera servicii de orientare profesionalé si psihologica 4 puncte
Propunere de modificare:

In universitate existd un compartiment, cu minimum 2 posturi ocupate cu personal calificat,

care ofera servicii de orientare profesionala si psihologica 2 puncte
Raportul personal calificat/ nr. Studenti este unul satisfacator. 2 puncte
Argumentare

Calitatea acestui serviciu nu este reflectatd numai de existenta acestor persoane
calificate. Calitatea realad consta in asigurarea resursei umane suficiente cat sa faca fata
numarului de studenti. De exemplu, intr-o universitate cu 500-1000 studenti sunt suficiente 2
persoane. Acelasi lucru nu-l putem spune intr-o universitate cu 50.000 de studenti. Indicatorul in
formula initiala creaza inechitati in termeni de acces ai studentilor in functie de marimea

universitatii de care apartin.

6. Text initial:
Orientarea candidatilor pentru admitere prin prezentarea ofertei de specializari
universitare, postuniversitare si reconversie profesionald (publicarea pe siteul universitatii)
Propunere de modificare
Orientarea candidatilor pentru admitere prin prezentarea ofertei de specializari
universitare, postuniversitare si reconversie profesionald n termeni de rezultate ale invatarii si
calificare obtinuta (publicarea pe siteul universitati) 2 puncte
Argumentare
O simpla enumerare a cursurilor nu este suficienta. Viitorii studenti trebuie sa inteleaga
ce vor fi capabili sa faca dupa finalizarea programului de studiu.
7. Consultanta in orientarea carierei.
8. Seminarii si workshopuri privind: metodele de recrutare; modalitdtile de selectie;
elaborarea unui curriculum vitae.
9. Tntre’;inerea si dezvoltarea bazei de date privind: ofertd de posturi; activitati in regim de

"part time"; activitati pe perioada delimitata; oferta de candidati studenti
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10. Text initial:
Organizarea targurilor de joburi
Propunere: Excludere
11. Intocmirea studiilor si analizelor privind piata muncii, cerintele angajatorilor etc. puse
la dispozitia studentilor
12. Asistenta psihologica
13. Daca se asigura accesul studentilor prin Internet pentru inscriere la examene,
consultarea rezultatelor la examene, a planurilor de invatamant, a obligatiilor financiare sau pentru
solicitarea unor documente.
14. Asigurarea tutoriatului pentru studenti
Daca exista tutori, cadre didactice, pe linie didactica pentru toti studentji
Se indicd modul de desemnare si adresa / adresele web
Propunere de adaugare: Se indicd modul de desemnare si adresa / adresele web si se
precizeaza raportul nr de tutori/nr. de studenti
15 Text initial:
Asigurarea unei colaborari organizate intre Universitati si Studenti

Propunere de modificare:

Introducerea unui nou indicator IC18: “Participarea Studentilor” care va cuprinde:

- Prezenta studentilor in forurile decizionale, executive si consultative de minim 25%

- Daca prin regulamentele existente se asigura reprezentarea studentilor

- Structura de reprezentare a studentilor intrd in autonomia universitara, fara
implicarea conducerii facultatii/universitatii in deciderea formei de reprezentare,
procesul electiv sau conditionarea statutului de student reprezentant

Argumentare:

Calitatea in Tnvatamantul superior este direct proportionald cu o implicare reala a
studentilor ca parteneri cu drepturi egale in procesul educational, implicit in forurile decizionale,
executive si consultative din universitati. in acelasi timp, universitatea nu trebuie s& ingradeasca
dreturile studentilor de a actiona, de a se organiza sau de a se exprima intr-o structura in

concordanta cu dorintele si traditiile lor.

Propunere de introducere:

V. Alte servicii sociale si administrative 10 puncte

1. Numarul de conventii de practica incheiate de catre Universitate si reprezentantii mediului
angajator in cursul unui an.(privat sau administratiei publice) 2 puncte

2. Servicii de internet wireless gratuit in universitate. 2 puncte
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3. Accesul gratuit al studentilor la serviciile oferite de catre universitate (centru de consiliere,
terenuri sportive, bazine de innot, biblioteca) 2puncte

4. Punerea la dispozitie a suporturilor de curs gratuit pentru studenti (set de materiale
didactice, oferite studentilor in format tiparit sau electronic, cu scopul de a facilita procesul de
invatare.) 2 puncte

5. Existenta unui sistem de asigurare a calitatii serviciilor sociale oferite studentilor. 2 puncte
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